DATENSCHUTZINFORMATION

fur Kunden nach Art. 13 DSGVO

Der Schutz Ihrer persénlichen Daten ist mir wichtig.

Nach der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) bin ich verpflichtet,
Sie uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu informieren.
Die nachfolgenden Informationen geben Ihnen einen Uberblick dariiber,
welche Daten ich erhebe, wofir ich sie nutze und welche Rechte Sie haben.

1. Verantwortliche Stelle

Pfotchen Werkstatt Physiotherapie
Inhaberin: Daniela Magasin

Bruchweg 31b | 45659 Recklinghausen
Mobil: 01525 | 8417981

E-Mail: pfoetchenwerkstattnrw@gmail.com

» Kontaktdaten des Hundehalters (Name, Anschrift, Telefonnummer, E-Mail)

» Daten zum Hund (Name, Rasse, Alter, Geschlecht, Gesundheitsdaten)

* Angaben aus dem Anamnesebogen und der physiotherapeutischen Untersuchung
+ Termin- und Kommunikationsdaten

* Abrechnungs- und Zahlungsdaten

\ﬁ 2. Welche Daten werden erhoben?

3. Zweck der Datenverarbeitung

* Durchfihrung und Dokumentation der physiotherapeutischen Behandlung

» Terminvereinbarung und -verwaltung

+ Kommunikation mit Thnen

* Rechnungsstellung und Buchhaltung

» ggf. Austausch mit Tierarzten oder anderen behandelnden Personen
(nur mit Ihrer ausdriscklichen Einwilligung)

4. Rechtsgrundlagen

Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
(Vertragserfullung), Art. & Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse, z. B. Termin-
und Kundenverwaltung) sowie - sofern erforderlich - auf Grundlage |hrer
ausdricklichen Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, z. B. bei der Weitergabe
an Tieréirzte oder bei der Verdffentlichung von Fotos/Videos).

5. Speicherdauer

Ihre Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies fir die genannten Zwecke
erforderlich ist. Gesetzliche Aufbewahrungspflichten (z. B. steuerrechtliche
Vorgaben) bleiben unberiihrt. In der Regel werden Kundendaten 10 Jahre nach
Abschluss der letzten Behandlung gelGscht, sofern keine lingeren gesetzlichen
Fristen bestehen,

6. Weitergabe von Daten

Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte erfolgt nur, wenn dies fir die Behandlung
erforderlich ist (2. B. an Tierdrzte) und auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen
oder Ihrer ausdricklichen Einwilligung, Eine daruber hinausgehende Weitergabe
erfolgt nicht.

7. Ihre Rechte

Sie haben das Recht auf Auskunft (iber die bei mir gespeicherten Daten, auf Berichtigung,
Léschung, Einschrankung der Verarbeitung, auf Datenlibertragbarkeit sowie das Recht,
der Verarbeitung zu widersprechen. Zudem haben Sie das Recht, sich bej einer
DatenschutzaufsichtsbehBrde zu beschweren.

8. Kontakt bei Fragen
Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, knnen Sie sich jederzeit an mich wenden.
Meine Kontaktdaten finden Sie oben auf dieser Seite.
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EINWILLIGUNG "V

Foto- und Videoaufnahmen
sowie Veroffentlichung

o =it

Im Rahmen meiner Tatigkeit erstelle ich gelegentlich Fotos und/oder Videos von
Hunden, um meine Arbeit (z. B. Behandlungstechniken, Training, Erfolgsgeschichten
oder allgemeine Einblicke) auf meinen Online-Kandlen zu prasentieren.

Die Verdffentlichung erfolgt ausschlieBlich mit Ihrer freiwilligen und ausdriicklichen
Einwilligung,

Einverstindniserklirung

Hiermit willige ich,

(Name des Hundehalters)
ein, dass von meinem Hund
(Name des Hundes)
Fotos und/oder Videos erstellt und zu folgenden Zwecken verdffentlicht werden diirfen
(Zutreffendes bitte ankreuzen):
Art der Aufnahmen

O Fotos meines Hundes

O Videos meines Hundes

O Vorher-/Nachher-Aufnahmen (im Rahmen der physiotherapeutischen Behandlung)
[0 Nennung des Namens meines Hundes

[0 Beschreibung des physiotherapeutischen Falles (z. B. Befund / Fortschritte)

Verdffentlichungsplattformen

O instagram (Pfotchen Werkstatt Physiotherapie)
[0 Facebook (Pfotchen Werkstatt Physiotherapie)
O Homepage (www.pfoetchen-werkstatt.de)

Hinweise
* Die Einwilligung ist freiwillig und kann jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen werden.
 Ein Widerruf beriihrt nicht die RechtmaBigkeit bereits verdffentlichter Inhalte.
 Die Entscheidung, keine Einwilligung zu erteilen, hat keinerlei Einfluss auf die Behandlung
oder die Geschaftsbeziehung.

« Die Aufnahmen werden von mir sorgfaltig und verantwortungsvoll ausgewdhlit.
Es werden keine sensiblen personenbezogenen Daten (z. B. volistindige Adresse) verdffentlicht.
¢ Es besteht kein Anspruch auf Vergtung.

Ort, Datum Unterschrift Hundehalter/in

Ort, Datum Unterschrift Pfotchen Werkstatt Physiotherapie

Pfatchen Werkstatt Physiotherapie
Daniela Magasin | Bruchweg 31b | 45659 Recklinghausen TM
Mabil: 01525 | 8417981 | E-Mail: pfoetchenwerkstattnrw@gmail.com /Vﬂ' r
www.pfoetchen-werkstatt.de





